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प्रस्िावना 

सकसी भी सचूना, भाव या सवचार को दसूरों तक प  ुँचाना सामान्यतः संचार क ा 

जाता   ैऔर य ी सचूना जब एक साथ लाखों – करोड़ों लोगों तक प  ुँचाई जाय 

उस ेजनसंचार क त े ैं । जनसंचार माधय्म यासन सन्दशे के प्रवा  में प्रयकु्त सकये 

जानेवाले माध्यम ।  रेोर्लड लॉसवेल के अनसुार “इनके मखु्य कायस  ैं सचूना – संग्र  

व प्रसार, सचूना सवशे्लषण, सामासजक मरू्लय एवं ज्ञान का सम्प्रेषण करना तथा लोगों 

का मनोरंजन करना ।”
1 
भारतीय सन्दभस में इसे ज्ञान के वा क, जीवन पद्धसत और 

एक सकारात्मक उत्प्ररेक के रूप में स्वीकृत सकया गया   ै।  

चतेनायकु्त मनषु्ट्य के जन्म के साथ  ी सचंार माध्यम आरम्भ  ो गया था । आरम्भ में 

य  व्यसक्तपरक था । सफर धीरे – धीरे यासंिकता की ओर उन्मखु   आ । आरम्भ में 

सचिकला, मसूतसकला आसद सम्प्रषेण का माध्यम थे । सफर संगीत व नतृ्य संचार 

माध्यम बने । सफर संतों, साधओु,ं चारणों – भाटों न े गाुँव – गाुँव घमूकर नैसतक, 

धासमसक एव ं राजनैसतक सवचारों को संप्रसेषत सकया । प्रेम, सदाचरण, सत्य मागस के 

अनसुरण का उपदशे भी जनसमाज को सदया । सफर सभाएुँ, सवचार- गोसियाुँ, 

सम्मलने, शास्त्राथस, चचास – पररचचासएुँ संचार का माध्यम बनीं । य  संचार व्यवस्था 

का शशैव - काल था । इस व्यवस्था में समस्या थी असधक लोगों तक न प  ुँच पाने 

की । मेल,े पवस, तीथस – स्थान आसद भी संचार का कें द्र बने क्योंसक दशे के सवसभन्न 

भागों स ेआय ेलोगों की संस्कृसत, वेशभषूा, परंपरा, खान – पान आसद के संबंध में 

ज्ञान के आदान – प्रदान और प्रसार के ये म त्वपणूस स्थान थे । सफर राजा के 

संदशेवा कों व गपु्तचरों द्वारा जानकाररयाुँ दनेे व पाने का कायस   आ । 

लोकसास त्य - लोकनाट्य ( नौटंकी, जिा, तमाशा, कठपतुली इत्यासद ), लोकनतृ्य 

( कत्थक, भरतनाट्यम, ओसडसी, मसणपरुी आसद ), लोकगीत, राम – लीला, कृष्ट्ण 

– लीला आसद पारंपररक जनसंचार माध्यम थे, जो मानवता, एकता, साक्षरता, 

उद्योग एवं सापं्रदासयक सद्भाव का प्रसार करत ेथे । आज भी सरकार इन पारंपररक 

साधनों का प्रयोग सवकास एवं योजनाओ ंकी जानकारी दनेे के सलए करती   ै। 

प्रारंभ में मौसखक रूप में र नेवाली य  व्यवस्था सलसप के सवकास के साथ ( ताबें, 

पत्थरों, वकृ्षों पर ) मसुद्रत  ोने लगी । आग ेचलकर मदु्रण – कला का आसवष्ट्कार 

संचार के क्षेि में क्रासन्तकारी ससद्ध   आ । संचार के यासंिक सवकास की यािा सप्रसंटंग 

प्रेस, सफर्लम, रेसडयो, टी. वी. स े ोती   ई उपग्र  तक प  ुँच गयी   ै। इलेक्रॉसनकीय 

सवस्तार, कंप्यटूरीकरण एवं संचार क्रासंत न ेएक साथ समलकर उस सचूना म ामागस 

का सनमासण सकया  ,ै सजसस े समचू े सवश्व का जनसमदुाय सामासजक, आसथसक, 

सासं्कृसतक धरातल पर ससमटकर सवश्व - गाुँव का रूप ले चकुा   ै। इस क्रासंत न ेसारे 

सवश्व को एक सिू में सपरोने की कोसशश की   ैऔर शासंत तथा सद्भावना को बढ़ाने 

में म त्वपणूस भसूमका भी सनभाई   ै।  

आज का जन - संचार माध्यम समय के साथ बदलते  जारों वषों के सवकास का 

पररणाम   ैऔर य  सवकास दु्रत गसत से अब भी जारी   ै। य  संचार प्रत्येक व्यसक्त, 

जन समदुाय व राष्ट्र के सवकास की दृसि स,े सशक्षा व संस्कृसत के प्रचार – प्रसार व 

संवधसन की दृसि से आवश्यक   ै।  

 

इन संचार माध्यमों को तीन स्वरूपों में दखेा जा सकता   ै

1. शब्द संचार माध्यम – जैस ेसमाचार – पि, पि – पसिकाएुँ, पसु्तकें  आसद । 

2. श्रव्य संचार माध्यम – जैस ेसक रेसडयो, ऑसडयो कसेट्स आसद । 

3. दृश्य संचार माध्यम – जैस ेदरूदशसन, वीसडयो, सफर्लम, कंप्यटूर, अतंरजाल और 

उनसे जडुी तमाम सचंार ससुवधाएुँ । 

 

असधकाशंतः इसका वगीकरण रूप के आधार पर सनम्नसलसखत आधार पर भी सकया 

जाता   ै।  

1. मसुद्रत माध्यम जैसे सक समाचार - पि, पि – पसिकाएुँ, पसु्तकें  आसद । 

2. इलेक्रॉसनक माध्यम जैस ेसक दरूदशसन, ससनेमा, रेसडयो, इन्टरनेट आसद । 

ये जनसंचार माध्यम लोगों को सचूना दकेर, सशसक्षत करके, प्रेरणा दकेर एव ंउनका 

मनोरंजन करत े  ए जनजागसृत के लक्ष्य को लेकर आग ेबढ़े ।  

मनषु्ट्य के सलए आज के यगु में सामासजक, राजनीसतक या अन्य क्षेिों की 

गसतसवसधयों, घटनाओ ंको जानना असनवायस  ी   ै। उदारीकरण, भमूंडलीकरण और 

व्यावसासयकता के इस यगु में समाज, दशे और सवश्व में घसटत  ोनेवाली घटनाओ ं

को न जाननेवाला सपछड़ जाता   ैऔर सचूना संपन्न व्यसक्त की ततूी बोलती   ै । 

प्रसत क्षण उत्पासदत  ो र  े सचूना - भण्डार को इकठ्ठा करन,े उस े व्यवसस्थत कर 

ज़रुरतमंदों तक प  चंाने में इन माध्यमों, सवशषेकर सचूना तकनीक यानी कंप्यटूर 

और संचार तकनीकों का समन्वय – IT की भसूमका म त्वपणूस   ै । सचूनाओ ं के 

एकिीकरण, व्यवस्थीकरण, व प्रसारण का कायस ये बखबूी करत े ैं । ऐसी सचूनाओ ं

का प्रसारण इन माध्यमों – जैस ेपसु्तकों, पि – पसिकाओ,ं रेसडयो, टेलीसवजन, सवश्व 

के नेताओ ंके साक्षात्कारों, भेंट – मलुाकातों स े ोता   ै। रेलगासड़यों, सवमानों, शयेर 

बाजारों, उत्पादों, उनकी गणुवत्ता, स्वास््य, पयासवरण, मौसम, कृसष आसद सवषयों पर 

मनषु्ट्य घर बैठे सकसी भी समय सचूना पा सकता   ै।  

संभवतः जनसंचार माध्यमों का प्रारंभ लोगों को सशसक्षत एवं जागरूक करन े की 

सलए  ी   आ  ोगा । आज भी सचूना दनेे, प्रोत्सास त करने या मनोरंजन करन ेके 

समय भी इसका लक्ष्य जनता को सशसक्षत करना और जागतृ करना  ी  ोता   ै । 

संसार अनसगनत र स्यों का कें द्र  ,ै अगाध ज्ञान का समदु्र   ै । मनषु्ट्य इस सागर में 

सनत ज्ञान के नतून मोती खोजता र ता   ै। ज्ञान- साधन एव ंसशक्षा के इस प्रयास में 

सचूना की सवशषे भसूमका स े इनकार न ीं सकया जा सकता । छािों, अध्यापकों, 

शोधासथसयों, वैज्ञासनकों, आसद के सलए य  अत्यंत म त्वपणूस   ै । आज के 

इनफामेशन ( सचूना ) यगु में संचार – माध्यमों के ज़ररय े य  कायस  ो र ा   ै । 

सवश्वसवद्यालय अनदुान आयोग, IGNOU आसद द्वारा दशेभर के छािों को सशक्षा 

दनेेवाले कायसक्रम प्रसाररत  ो र  े ैं । 

राष्ट्र के सामासजक, राजनीसतक, आसथसक, सासं्कृसतक लक्ष्यों की प्रासप्त में जनसंचार 

माध्यम अपना योगदान दतेे आये  ैं । 1857 की क्रासंत के बाद, स्वतिंता आन्दोलन 

के दौरान मौजदू संचार – माध्यमों न ेभारतीय जनमानस में स्वाधीनता, स्वासभमान 

और राष्ट्रीय भावना की जो अलख जगाई उसस ेकौन पररसचत न ीं   ै? समाज के 

एकीकरण, सौ ाद्रस को बढ़ावा दकेर लोगों में राष्ट्रीय भावना को जगाना, जन - मत 

सनमासण द्वारा लोगों की प्रवसृत्तयों, सवचारधाराओ,ं रूसिगत परम्पराओ ंके पररवतसन के 

सलए मागस प्रशस्त करना, ख़बरों और उनके पीछे सछप े र स्य की वास्तसवकता को 

उजागर कर, स ी त्यों को जनता में प  ुँचाकर, उन् ें आवश्यकता पड़न ेपर जागतृ 

कर समाज – सधुार और पनुजासगरण का कायस इन माध्यमों द्वारा सकया जाता   ै। ऐसे 
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कायसक्रमों का लक्ष्य  ोता   ै सवचारधारा और चररि में पररवतसन कर व्यसक्त और 

समाज को सवकास की ओर उन्मखु करना और इस तर  जनसामान्य का कायाकर्लप 

करना । इन माध्यमों का  ी य  चमत्कार   ै सक सवश्व के एक कोने में बैठा व्यसक्त 

दसूरे कोन ेमें बैठे व्यसक्त से कुछ  ी क्षणों में जड़ु जाता   ै।  

समाचार पिों, पि – पसिकाओ,ं पसु्तकों आसद द्वारा दशे के राजनीसतक, आसथसक, 

सामासजक सवकास, उनसे सम्बंसधत घटनाओ ंकी सचूना दनेे, उनका सवशे्लषण कर 

जनसामान्य को सला  दनेे, राष्ट्र की आवश्यकता के अनरुूप सवचार - पररवतसन 

करन,े यदु्ध व शासंत से सम्बंसधत चचासएुँ करन ेसमसामसयक समस्याओ ंपर सवचार – 

सवमशस करन,े बदलत ेजीवन – मरू्लयों के सवषय में चचास कर नवीन जीवन- मरू्लयों की 

स्थापना करन ेका प्रयास सकया जाता र ा   ै । पिकाररता का इसत ास आज़ादी के 

पवूस दशे को स्वतिं करान ेकी लड़ाई, चतेना और समाज – सधुार के क्षेि में ससक्रय 

योगदान की गौरव – गाथा स ेयकु्त   ै।  

यूुँ जनसंचार के सवसभन्न माध्यम सास त्य, गीत – संगीत, नतृ्य और सवसभन्न प्रकार के 

धारावास कों के सनमासण द्वारा जन – जन के मनोरंजन का कायस तो करत े  ी  ैं । 

अधंसवश्वास, द ज़े – प्रथा, साम्प्रदासयकता, आतकंवाद, बालसववा , बालमजदरूी, 

सनरक्षरता आसद समस्याओ ंपर प्रकाश डालने एवं उनके उन्मलून का कायस करन,े एव ं

जनता का मनोरंजन करन ेमें संचार के माध्यम - रेसडयो न ेम त्वपणूस भसूमका सनभाई 

  ैऔर य  माध्यम आज भी इस सदशा में प्रयासरत   ै। गरीब और सनबसल वगों के 

सलए सामासजक कर्लयाण के उपायों पर बल दने,े राष्ट्रीय एकता को प्रोत्सास त करन,े 

जनमानस में वैज्ञासनक चतेना सवकससत करन,े पररवार – कर्लयाण एवं जनसंख्या - 

सनयंिण का सन्दशे दनेे, भारतीय कला व संस्कृसत के प्रसत जागरूकता पदैा करन,े 

खलेकूद को लोकसप्रय बनाने, पयासवरण को संतसुलत रखन ेके सलए जनसामान्य को 

जागरूक बनान,े कृसष उत्पादन को प्रोत्सास त कर  ररत क्रासंत व पशपुालन को 

बढ़ावा दने,े लोगों को सचूना, सशक्षा दकेर उनका मनोरंजन करन ेके लक्ष्य को लेकर 

चला दरूदशसन आज भी राष्ट्रीय एकता, सद्भाव, सवज्ञान, कृसष, पयासवरण, संस्कृसत 

एवं अनके सामसयक प्रश्नों को उभारने में सतत प्रयासरत   ै। चलसचि माध्यम तो पढ़े 

– सलख,े अनपढ़, अमीर – गरीब, आबाल वदृ्ध – यवुा, सभी को सवाससधक प्रभासवत 

व आकसषसत करता आ र ा   ै । यगु की समसामसयक ज्वलंत समस्याओ,ं राष्ट्रीय 

जागरण, स्त्री – शोषण, वगस-वणस वैषम्य, अन्याय, भ्रिाचार, जासतवाद, 

साम्प्रदासयकता आसद प्रश्नों को प्रस्ततु कर उनके समाधान का प्रयास सफर्लमों द्वारा 

सकया जाता र ा   ै।  

मंसदर, मंडल, मडसर, स्कें डल आसद न ेसवसडयो – पसिकाओ ंके प्रसत लोगों का रुझान 

बिाया । इसके चलत े न्यजू रेक, ल रें, कालचक्र, आई सवटनेस, सबजनसे प्लस, 

आब्जवसर, त लका आसद जैसी वीसडयो पसिकाएुँ भी लोकसप्रय   ई ं ।  ालाुँसक 

इन् ोंने सचूना प  ुँचाने के नाम पर सनसनी पदैा करन ेका काम कुछ ज्यादा  ी सकया 

। 1995 में दसुनया के सबस ेबड़े कंप्यटूर नेटवकस  न ेतो मानो क्रासंत की नयी सदशा  ी 

प्रशस्त कर दी । मर्लटीमीसडया सचूना संसाधनों द्वारा एनसाइक्लोपीसडयाज़, 

सडक्शनरीज़, ररफरेन्स मैनअुर्लस, इयर बकु्स, रेफेरेंस बकु्स, इलेक्रॉसनक बुक्स, 

इलेक्रॉसनक न्यज़ू पपेसस, जनसर्लस य ाुँ तक सक वेबपोटसर्लस में सफक्शन, लोकसास त्य, 

लोकजीवन, प्रदशे - सवशषे, राष्ट्र - सवशषे से सम्बंसधत जानकाररयों का अकूत 

भण्डार जनसमाज को स ज  ी प्राप्त  ोने लगा । आज इनका उपयोग सशक्षा, 

व्यापार, व्यवसाय से जड़ेु संस्थानों द्वारा सकया जा र ा   ै । ब्लॉग, वेबसाइट, 

फेसबकु, ऑरकुट, ट्सवटर जैसे ऑनलाइन माध्यम सामासजक जागरूकता और 

ससक्रयता बिान े की सदशा में दौड़त े क़दमों स े ब  त आग े तक सनकल गए  ैं । 

पारंपररक और आधसुनक माध्यमों का एक साथ प्रयोग आज जनसंचार का एक 

म त्वपणूस अगं बन गया   ै। सजस ेमीसडया – समक्स की संज्ञा भी दी जा र ी   ै।  

इस सबके बावजदू य  भी न भलूना  ोगा सक अब जनसंचार के माध्यम अपनी 

ताकत भलुाकर न जाने क्यों, कैस ेअपने लक्ष्य से भटककर इतना ससमट – ससकुड़ 

गए  ैं सक बस लोगों को लभुाने, बाजारवाद को बिाने और ‘टीआरपी’ के जाल में 

उलझ गए  ैं । मीसडया मज़बतू तो   आ   ैपर उन् ें अपनी इस ताकत का प्रयोग सजस 

गसत स ेकमजोररयों को दरू करन ेव मानवसमाज के सशसक्तकरण एवं लोकतिं के 

सवकास में करना चास ए था, न ीं सकया । क्यों ? आज आदशस कमज़ोर पड़त ेजा र  े

 ैं । सवकृसतयाुँ बढ़ र ीं  ैं । ग्लैमर व व्यापार से जड़ुकर पसैा म त्वपणूस  ो गया   ै। 

इन माध्यमों का मलू लक्ष्य सचूना, सशक्षा, जनजागसृत, मनोरंजन के द्वारा सेवा करना 

क ीं छीजता जा र ा   ै। जबसे भारत दसुनयाभर के उत्पाद सनमासताओ ंके सलए एक 

बाज़ार बना, ये माध्यम अब मासकस ट के फायद ेको ध्यान में रखकर काम करत े ैं – 

इनका लक्ष्य अब बाजारवाद को बढ़ावा दकेर अपना टीआरपी बढ़ाना  ो गया   ै। 

व्यापार तो ठीक   ै पर intention और ethics स ी  ों तभी तो दबावों स ेबचा 

जाएगा न ! बाज़ार में सटके र न,े सबसे आग,े सबसे तेज़ बनन ेकी  ोड़ में दौड़त े  ए 

अब ये माध्यम, सवशषेकर दृश्य – श्रव्य माध्यम सत्य को तोड़ मरोड़कर या आधा – 

अधरूा  ी परोस र  े ैं । इतना  ी न ीं असपत ुये सभी अब सामान्य लोगों की सजंदगी 

से, उनकी समस्याओ ं से, जनादंोलनों स े मुुँ  चरुान े लग े  ैं । सकसान, गरीब व 

मध्यवगस के लगभग 75% लोग, उनकी समस्याएुँ इस बाजारवाद की भेंट चढ़कर 

मखु्यधारा स ेगायब  ोती चली गयी  ैं । आपदाएुँ यसद बताई भी जा र ीं  ैं कभी – 

क ीं तो उनसे बचने की जानकाररयों का अभाव   ैया ऐस ेकायसक्रमों का प्रसतशत 

ब  त  ी कम   ै।  

भाषा राष्ट्र के सवकास का प्रमखु  सथयार  ोती   ैपर आज इन माध्यमों से भाषा की 

तमीज़ – त ज़ीब गायब  ोती जा र ी   ै। सक्रके्रट, क्राइम, फैशन, बॉलीवडु, नकली 

ररयसलटी शोज़ और इनसे बनत ेनायकों के भवंर में ये माध्यम धुँसते जा र  े ैं । वे 

अपनी जड़ों स ेदरू और अपने सरोकारों स ेसवचसलत  ोकर, अपन ेवास्तसवक आधार 

को खोते जा र  े ैं । क्या   आ, क्या दखेा, कैसा लगा, असधकारी कब प  ुँच,े सकतनी 

दरे से प  ुँच ेआसद तक  ी उनके प्रश्न आकर ससमट जाते  ैं ।  

स्वतिंता आन्दोलन में  सथयार की भसूमका सनभानेवाले अखबार ज्यादा पिृ, ज्यादा 

सामग्री दकेर भी पाठक स ेजीवंत ररश्ता जोड़न ेमें चकू र  े ैं क्योंसक अब बाजारवाद 

के प्रभाव स ेसचकन,े सवज्ञापन भरे पिृों की संख्या बढ़ र ी   ै। सवपाशा और बस ुको 

समलकर इनाम पाने के सलए ललचानेवाली घोषणाओ ंका शोर बढ़ता जा र ा   ै । 

व्याकरणीय गलसतयाुँ तो अब इन माध्यमों में  ी न ीं मसुद्रत माध्यम में भी इतनी बढ़ 

र ी  ैं सक स्कूल जाता   आ बच्चा भी वो गलसतयाुँ पकड़ ल े । अन्य तो जाने  ी 

दीसजय े। ससनेमा, समाज और राजनीसत में स ेआज कौन प ले  ,ै म त्वपणूस   ै- इसे 

समाचार – पि पढ़कर आसानी स ेजाना जा सकता   ै। 

रेसडयो सीलोन से गूुँजती सदलकश आवाजों व गीतों का स्थान अब रेसडयो एफ. 

एम., रेसडयो समची, फीवर – 104, रेसडयो वन, रेसडयो ससटी, सबग एफ. एम. और 

उनपर  ासज़र लवगरुुओ ंने ल ेसलया  ,ै जो यवुा – वगस को या तो ‘सेसटंग’ अथवा 

‘डेसटंग’ करन ेकी बातें समझा र  े ैं, या सफर नामी - सगरामी लोगों से साक्षात्कार 

लेकर उन् ें कौन - सी सफर्लम, कौन – सा गाना, क्या खाना या पकाना पसंद   ैय  

पछू – पछूकर सोच को सीसमत करन ेमें लगे  ैं । आदमी के मौसलक असधकारों, 

सवचारों की बात उठान ेकी सजम्मेदारी  र माध्यम स ेकम  ोती जा र ी   ै।  

टी. वी. चनैर्लस 24 घटें समाचार सदखान ेकी  ोड़ में उस ेज़बरदस्ती घसीटत ेजा र  े

 ैं । संवाददाता वस्त्रों, श्रृंगार प्रसाधनों की दकुान पर अपना अनभुव सनुान ेमें लग े ैं। 

घटना की स ी जानकारी पाए सबना आधी अधरूी ख़बरें परोसकर दगंे भड़काने जैसा 

भयानक कमस भी  ो र ा   ै। सनसनीखजे ख़बरों और बयानों के उलटे प्रभाव पड़त े

 ैं । मामलों का फॉलो अप, असंतम पररणसत तक समस्या को प  ुँचान ेकी कोसशश, 

भलू – सधुार का प्रयास य ाुँ अदृश्य   ै। सवचार – दाररद््रय का संकट बढ़ता जा र ा 

  ै । चीख – सचर्ललाकर अश्लीलता, कामकुता, बलात्कार, मार – धाड़, चोरी – 

डकैती के कारनामों को बिा – चिाकर नाट्य – रूपातंरण के द्वारा सजीव करके 

धीमा ज़ र फैलाया जा र ा   ै। भतू – प्रेत के सकस्सों, ग्र  – नक्षिों के आतकं से 

रोजाना भय और अन्धसवश्वास फैलाकर वैचाररकता और बसुद्ध को कंुद सकया जा 

र ा   ै। माता – सपता, भाई – ब न, पसत – पत्नी, पिु – पिुी, गरुु – सशष्ट्य, आसद 

ररश्तों के साथ - साथ सवसभन्न जासत, धमों एवं प्रान्तों के बीच संद े की रेखाएुँ खींचीं 

जा र ी  ैं ।  

आम जनता की मलूभतू आवश्यकताओ ंऔर अपके्षाओ ंके मदु्दों को दरसकनार कर 

उपभोक्तावाद को बढ़ानेवाले मरू्लय थोप ेजा र  े ैं । स्वस्थ मनोरंजन को नज़र अदंाज़ 
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कर नारी – द े के अमयाससदत प्रदशसन, स संा, अपसंस्कृसत के सनरुद्दशे्य कायसक्रमों की 

प्रस्तसुत द्वारा समाज को सबखराव की ओर धकेला जा र ा   ै । सामासजक 

उत्तरदासयत्वों स े दरू  ोकर जनादंोलनों की अपके्षा राजनीसतज्ञों, सत्ताधीशों, 

सेसलसिसटयों का सनयंिण सवज्ञापनों और सचूना माध्यमों पर बढ़ता   आ सदखाई द े

र ा   ै । अपराधयकु्त छसववालों का मस मा – मंडन, धनाि्यों, असभनतेा- 

असभनेसियों, य ाुँ तक सक समाज के प्रसतसित व्यसक्तयों के प्रेम - प्रसंग, उनकी शानो 

- शौकत, संतों के प्रवचन भी और काडं भी, डायसटंग, ब्यटूी पालसर, सौन्दयस - 

उपचार आसद इन माध्यमों का पसंदीदा सवषय बन गए  ैं । यसद जनसंचार माध्यमों से 

 मारे गाुँव – श र और उनमें र नेवाल ेसाधारण लोग इसी तर  गायब  ोने लग ेतो 

व  सदन अब ज्यादा दरू न ीं जब ये माध्यम ‘जन संचार’ न र कर ‘सीसमत संचार’ 

बनकर र  जाएुँग े । सजस दशे के संचार माध्यमों ने राष्ट्रीय संस्था की तर  कायस 

सकया  ो, सजनमें कभी दशे व समाज को गढ़ने – रचने का सा स था, स्वप्न था, 

संकर्लप था व  बाज़ार के एजेंट बनकर कैस ेर  सकत े ैं ? य  सनसित  ी सचतंनीय 

और सवचारणीय   ै।  

लोकतिं का मकसद   ै सामंती सचन् ों, भाषाओ ं एव ं व्यव ार का लोप करके 

लोकतासंिक संस्कृसत का सवकास करना । लोकतिं के तीन म त्वपणूस स्तम्भ  ैं 

सवधासयका, कायसपासलका और न्यायपासलका लोकतिं का चौथा स्तम्भ संचार 

माध्यम को माना जाता   ै । सजस ‘लोक’ की सरुक्षा और ससुवधा  ते ुलोकतिं के 

प ल ेतीन स्तम्भ प्रसतसित  ोत े ैं उस ेऔर सदुृढ़ बनाने में संचार माध्यमों की एक 

ब  त बड़ी और म त्वपणूस भसूमका  ,ै इसमें कोई दो राय न ीं । इससलए उसी ‘लोक’ 

यासन जनता के ज़मीनी मदु्दों पर अपना ध्यान केसन्द्रत करना इनकी सज़म्मेदारी बनती 

  ै। यसद संचार माध्यम परूी इमानदारी, सनिा और नैसतकता के साथ इस काम में जटु 

जाएुँ तो य  कायस असंभव भी न ीं । दशे के सामन े गरीबी, भखुमरी, बेरोज़गारी, 

बसुनयादी ससुवधाओ ं के अभाव, सामासजक न्याय आसद गभंीर प्रश्नों और उनसे 

सनपटन ेकी कसठन चनुौसतयों का उत्तर, समाधान खोजना अभी बाकी   ै। इसके सलए 

सरकार, प्रशासन एवं आम जनता को अपन ेसाथ जोडकर जनसंचार माध्यम एक 

ब  त बड़ा कायस करने में सक्षम  ैं । क्योंसक य  एक ब  त  ी सशक्त एवं प्रभावशाली 

माध्यम   ै । आवश्यकता   ै भारत का आसथसक, सामासजक, राजनीसतक एव ं

सासं्कृसतक सशसक्तकरण करन ेके सलए समाज, जासत, धमस, भाषा, क्षेि – प्रान्त आसद 

के खाचंों में ससमटे – बंटे   ए राष्ट्र को एक करन ेका प्रयास करन ेकी सजम्मेदारी ये 

माध्यम उठाएुँ । युद्ध तो मानव – मन की उपज  ी  ैं अतः मन में शासंत स्थासपत 

करनेवाली आधारसशला को पनुः खोजना  ोगा । सशक्षा के प्रसार, संस्कृसत के प्रचार, 

सवश्व – संस्कृसत के दशसन, ससद्धातं व अवधारणाओ ंपर आधाररत साथसक, मनोरंजक 

कायसक्रमों द्वारा हृदयों को पररवसतसत करने का प्रयास सकया जा सकता   ै। ज्ञान का 

उसचत माि में प्रयोग करके  ी ये माध्यम लोगों के बीच बिती खाइयों को पाटकर 

जीवन – मरू्लयों, संस्कृसत एवं मानवीयता के ज़ररय े‘वसधुवै कुटुम्बकम’ की भारतीय 

अवधारणा को साथसक कर सकत े ैं । जनसंचार व  माध्यम   ैजो जनमत बनाकर, 

फैसलों में बदल्ाव लाने, समाज को बदलन ेकी ताक़त रखता   ै। आज दसुनया को 

उसके इसी सकारात्मक, सनमासणकारी रूप की ज़रूरत   ै ।  ालासंक य  भी सोचना 

 ोगा सक यसद सवु्यवस्था के सलए बने चार स्तभंों में से कोई स्तभ कमज़ोर  ो र ा  ो 

तो उस ेस ारे की आवश्यकता  ो सकती   ै । केवल उसकी आलोचना करन ेकी 

बजाय मानव स्वयं व  पाुँचवा स्तम्भ बने जो इसे मज़बतू करन ेस ारा दनेे में आग े

आये तो इसमें कोई  ासन तो न ीं दीखती । प्रवसृत्तयाुँ बदलने, समाज को बदलने, 

लोगों को न्याय व  क सदलाने की परैवी करता   आ य  माध्यम जब सजग जनता 

से जड़ु जाता   ैतो राठौर, मन ुशमास, सशुील शमास जैसे लोग बच न ीं पाते । अभी तो 

बसस्तयों, म ुर्ललों, वा नों में सछप े बलात्कारी, अन्यायी, प्रशाससनक भ्रिाचार व 

शोषण को बढ़ावा दनेेवाले अनके राक्षस  मारी पकड़ से आजाद  ैं । SMS, 

FACEBOOK, TWITTER, E-MAIL इत्यासद जैसे मीसडया - तिं भी जब 

खदु को उपभोक्तावाद की अपके्षा ऐसे अन्यायों के सखलाफ, उपभोक्ताओ,ं दसलतों, 

मस लाओ ंया शोसषतों के असधकारों के सलए लड़ें । इस माध्यम को आन्दोलन करने 

का मज़बतू जररया बनान ेकी जब सब सोचेंगे, तभी पररवतसन या बदलाव की उम्मीद 

की जा सकती  ,ै वनास जागसृत की बात तो दरू र ी, ‘अुँधा यगु’ के अश्वत्थामा की 

तर  असंख्य अश्वत्थामाओ ंको अपने अधससत्य द्वारा पश ुबनाने का अपराध करन े

के सलए इसत ास भी इन माध्यमों को कभी क्षमा न ीं कर पाएगा । बे तर  ो सक ये 

माध्यम अपनी शसक्त का दरुूपयोग कर, मानव के शभु, कोमलतम भ्रणू यानी 

मानवता की  त्या के अपराध से बचें । 
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